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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sistem informasi akuntansi merupakan sistem yang berfungsi untuk 

menggabungkan, mencatat, menyimpan, serta mengolah data sehingga 

menghasilkan informasi yang bermanfaat bagi pengambilan keputusan. Di 

dalamnya terdapat berbagai unsur seperti manusia, data, prosedur, instruksi, 

perangkat lunak, infrastruktur teknologi informasi, serta mekanisme keamanan dan 

pengendalian internal. Selain itu, sistem informasi akuntansi juga menjadi bagian 

penting dalam organisasi karena berperan dalam mengumpulkan, 

mengklasifikasikan, mengelola, menganalisis, hingga menyampaikan informasi 

keuangan yang relevan kepada pihak internal maupun eksternal. Dengan demikian, 

dapat disimpulkan bahwa sistem informasi akuntansi adalah rangkaian komponen 

yang saling terhubung dan berfungsi untuk menyediakan informasi transaksi 

keuangan secara akurat dalam suatu perusahaan atau organisasi (Dharmawan, 

2025) . 

Kedai kopi merupakan salah satu bentuk usaha kuliner yang sudah lama 

berkembang di Indonesia dan banyak diminati oleh masyarakat. Usaha ini 

umumnya memiliki jam operasional dari pagi hingga sore hari dengan berbagai 

variasi menu makanan dan minuman, seperti nasi goreng, mie goreng, kwetiau 

goreng, lontong pecel, sate, serta aneka pilihan kopi dan minuman lainnya. 

Keberagaman menu tersebut menjadi daya tarik tersendiri bagi pelanggan, 

sekaligus menjadi peluang usaha yang menjanjikan. 

Setelah Melakukan wawancara dengan  pemilik kedai kopi wak athai, kedai 

kopi AC dan kedai kopi pelangi, telah ditemukan bahwa selama ini sistem 

pencatatan keuangan di kedai ini masih dilakukan secara manual dengan 

menggunakan buku biasa. Proses pencatatan ini memiliki beberapa kelemahan 

seperti resiko kehilangan atau kerusakan pada buku, kelalaian dalam pencatatan 

transaksi, serta kesulitan dalam merekap total pemasukan dan pengeluaran secara 

akurat. Selain itu, pemilik kedai juga mengalami kendala karena tidak mengetahui 

secara pasti jumlah makanan maupun minuman yang terjual setiap harinya. 
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Oleh karena itu sebagai solusi, maka akan dibuat sebuah sistem informasi 

yang dapat digunakan untuk mempermudah pemilik kedai dalam mencatat transaksi 

keuangan secara digital, menyajikan laporan keuangan otomatis, serta 

mempermudah analisis keuntungan dan pengeluaran. Dan penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan membangun sistem manajemen keuangan berbasis website. 

Dengan adanya sistem ini, diharapkan pemilik kedai dapat dengan mudah mencatat 

pemasukan pendapatan dan pengeluaran secara real-time serta mendapatkan 

laporan keuangan yang lebih akurat. 

Maka dari itu, pada penelitian ini akan dirancang khusus sebuah sistem 

manajemen keuangan berbasis website untuk Kedai Kopi. Sistem ini dikembangkan 

dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan, serta menggunakan MySQL 

sebagai database. Selain itu sistem ini juga akan dilengkapi dengan fitur pencatatan 

transaksi harian, pelaporan keuangan, filter dan riwayat transaksi, serta sistem login 

untuk keamanan akses admin. 

1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: 

1) Kedai kopi masih melakukan pencatatan transaksi keuangan secara manual 

dengan menggunakan buku, sehingga berisiko hilang, rusak, serta 

menimbulkan kesulitan dalam penyusunan laporan keuangan yang akurat. 

2) Pemilik kedai kesulitan mengetahui jumlah penjualan harian makanan dan 

minuman karena tidak adanya sistem pencatatan digital yang terintegrasi. 

3) Tidak tersedianya sistem yang dapat menyajikan laporan keuangan otomatis, 

riwayat transaksi, serta analisis keuntungan dan pengeluaran secara real-time. 

1.3 Batasan Masalah 

Agar ruang lingkup penelitian tidak terlalu luas, batasan masalah yang 

diterapkan adalah sebagai berikut: 

1) Pengembangan sistem ini difokuskan pada pencatatan transaksi keuangan, 

termasuk pemasukan dan pengeluaran dari penjualan harian untuk operasional. 

2) Pengguna sistem hanya dimiliki oleh pemilik kedai(Admin). 

3) Sistem tidak mencakup manajemen inventarasi bahan baku. 
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4) Website ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, dan 

MySQL sebagai database 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun 

sebuah sistem manajemen keuangan kedai kopi berbasis website.  

1.4.2 Manfaat 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1) Membantu pemilik kedai dalam mengelola pencatatan keuangan menjadi digital 

sehingga dapat mengurangi human error. 

2) Membantu dalam menganalisa keuntungan dan membantu pengambilan 

keputusan bisnis. 
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