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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

PT. Gadai Siaga Sejahtera adalah perusahaan jasa 

keuangan berbasis gadai yang hadir untuk memberikan solusi 

cepat, aman, dan terpercaya bagi masyarakat dalam memenuhi 

kebutuhan dana darurat maupun modal usaha, dengan jaminan 

barang bergerak seperti elektronik dan kendaraan. 

Saat ini, PT. Gadai Siaga Sejahtera memiliki 8 cabang yang 

tersebar di beberapa wilayah. Dalam kegiatan operasional, 

khususnya pada pengelolaan sumber daya manusia (SDM), 

perusahaan masih menerapkan proses administrasi secara 

manual, seperti pencatatan data karyawan dan kehadiran. 

Pengelolaan data tersebut dilakukan secara terpisah antar cabang 

dan belum terintegrasi dalam satu sistem terpusat, sehingga 

menyulitkan proses pengolahan dan pengawasan data oleh 

bagian HRD.. 

Selain itu, pencatatan kehadiran dan laporan aktivitas 

karyawan masih dilakukan menggunakan lembar kerja harian 

yang diinput secara manual. Kondisi ini sering menyebabkan 

keterlambatan dalam proses rekapitulasi data bulanan, 

meningkatnya risiko kesalahan pencatatan, serta kesulitan dalam 

melakukan penelusuran data karyawan secara cepat dan akurat. 
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Proses administrasi yang belum terkomputerisasi secara optimal 

tersebut berdampak pada efisiensi kerja bagian HRD dan 

kelancaran operasional perusahaan. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, PT. Gadai Siaga 

Sejahtera memerlukan sebuah sistem informasi sumber daya 

manusia berbasis web yang mampu mengelola data SDM secara 

terintegrasi. Sistem ini diharapkan dapat membantu perusahaan 

dalam melakukan pencatatan, pemantauan, dan pengelolaan data 

karyawan serta kehadiran secara digital dan terstruktur. 

1.2 Pelaksanaan 

Adapun pelaksanaan kerja praktik ini dilakukan pada:  

Tanggal : 01 September 2025 - 02 Januari 2026 

Waktu Kerja : Senin – Jumat (08.30 – 17.00 WIB) 

Sabtu (8.30 – 12.00 WIB) 

Divisi : Sumber Daya Manusia 

Alamat : Jl. Soekarno Hatta, Kel. Maharatu  

Kec. Marpoyan Damai, Pekanbaru-Riau 

1.3 Tujuan 

1.3.1 Tujuan Umum 

Adapun beberapa Tujuan umum pelaksanaan kerja praktik 

ini diantaranya sebagai berikut:  
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1) Memenuhi syarat untuk menyelesaikan mata kuliah 

Kerja Praktik pada semester VII (Tujuh) Prodi Teknik 

Informatika Politeknik Caltex Riau. 

2) Menerapkan ilmu yang didapat selama perkuliahan 

pada dunia kerja. 

3) Menambah wawasan ilmu, pengalaman dan 

pembelajaran baru tentang bagaimana bertingkah laku 

di dunia kerja. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus yang dicapai pada penulisan laporan 

Kerja Praktik dalam Sistem Informasi Sumber Daya Manusia 

Berbasis Web Menggunakan Laravel pada PT. Gadai Siaga 

Sejahtera adalah untuk membangun dan mengimplementasikan 

sistem informasi yang dapat mendukung pengelolaan data 

sumber daya manusia secara terpusat, mempermudah pencatatan 

dan monitoring kehadiran karyawan secara lebih efektif, digital, 

dan terstruktur. 

1.4 Manfaat 

1.4.1 Manfaat Umum 

Adapun manfaat umum yang didapatkan pada Kerja 

Praktik/Magang ini adalah sebagai berikut: 
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1) Mendapatkan relasi/hubungan baik dengan semua 

rekan yang bekerja maupun yang sedang melakukan 

magang di perusahaan tersebut. 

2) Mendapatkan banyak ilmu baru terutama dalam bidang 

keuangan dan Human Resource pada perusahaan PT. 

Gadai Siaga Sejahtera. 

1.4.2 Manfaat Khusus 

Adapun manfaat khusus yang didapatkan pada kerja 

Praktik/Magang ini adalah memudahkan pekerjaan Human 

Resource untuk mengelola karyawan. 


