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DAFTAR ISTILAH 
 

Data​ : Fakta yang bisa direkam dan memiliki 
makna. 

Database​ :​ Kumpulan​ data​ yang​ memiliki 
hubungan. 

Dataset​ :​ Kumpulan​ data​ dataset yang  
digunakan  pada pembuatan report. 

Export​ :​ Proses memindahkan hasil report ke  
format lain seperti Excel atau PDF. 

Field​ :​ Kolom data individual dari dataset. 
Join​ :​ Operasi SQL untuk menggabungkan 

dua atau lebih tabel. 
Lookup​ :​ Fungsi Report Builder untuk  

mengambil nilai berdasarkan pencarian. 
Report Builder​ :​ Aplikasi untuk merancang dan  

memodifikasi report. 
Parameter​ :​ Variabel input yang digunakan untuk 

filter report. 
Query​ :​ Perintah dalam SQL untuk mengolah 

data dari database. 
Report​ :​ Laporan yang dihasilkan oleh sistem 

untuk menampilkan data tertentu. 
Tabel​ :​ Struktur data yang terdiri atas baris 

dan kolom untuk menyimpan informasi. 
TIPSRA​ :​ Web internal perusahaan yang berguna 

untuk menampilkan berbagai report. 
 

​ ​ ix 



 

BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1​ Latar Belakang 
 

Dalam lingkungan operasional industri, khususnya pada 
area gudang converting, penyajian data produksi yang cepat, 
akurat, dan mudah dipahami sangat penting dalam mendukung 
proses pengambilan keputusan. Di PT Indah Kiat, perusahaan 
telah menyediakan platform internal bernama TIPSRA yang 
berfungsi sebagai media untuk menampilkan report-report 
produksi sesuai kebutuhan user. Report-report tersebut dirancang 
menggunakan Microsoft Report Builder oleh tim IT. 

Namun, pada praktiknya, user di lapangan mengalami 
kesulitan dalam memanfaatkan report tersebut secara optimal. 
Tampilan yang tersedia hanya berupa tabel dasar tanpa informasi 
lengkap yang mereka butuhkan. Akibatnya, ketika user 
memerlukan data seperti Group, Performa Group per Mesin, serta 
Total Produksi berdasarkan Group, mereka harus mengekspor 
data mentah dari TIPSRA lalu melakukan pengolahan manual di 
Excel. Proses ini memerlukan waktu berjam-jam hingga 
berhari-hari, meningkatkan risiko kesalahan data, dan 
menyebabkan keterlambatan dalam penyampaian laporan 
operasional. 

Melihat permasalahan tersebut, diperlukan suatu 
optimalisasi report untuk menambahkan data dan perhitungan 
yang relevan langsung di Microsoft Report Builder, sehingga 
output yang dihasilkan TIPSRA dapat memenuhi kebutuhan user 
tanpa harus dilakukan pengolahan manual tambahan. Melalui 
kegiatan Kerja Praktik ini, dilakukan perancangan ulang struktur 
report agar lebih informatif, efisien, dan mudah digunakan oleh 
user. 
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1.2​Pelaksanaan 

Adapun pelaksanaan kerja praktek ini dilakukan pada: 

Tanggal​ : 01 September 2025 – 02 Januari 2026 

Waktu Kerja…..: Senin – Kamis(07.00 – 11.00, 13.00 - 17.00 WIB) 

Jumat(7.00 – 11.30, 13.30 - 17.00 WIB) 

Divisi​ : Information Technology Division (ITD) 

Alamat​ ​: Jalan Raya Minas, Desa Pinang Sebatang, 
Kecamatan Tualang, Kabupaten Siak, Provinsi 
Riau 28772. 
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1.3​Tujuan 
 

1.3.1​ Tujuan Umum 

Adapun beberapa tujuan umum pelaksanaan kerja praktik 
ini di antaranya sebagai berikut: 

1.​ Memenuhi syarat untuk menyelesaikan mata kuliah 
Kerja Praktik pada semester VII (Tujuh) Prodi 
Teknik Informatika Politeknik Caltex Riau. 

2.​ Menerapkan ilmu yang didapat selama perkuliahan 
pada dunia kerja. 

3.​ Menambah wawasan ilmu, pengalaman dan 
pembelajaran baru tentang bagaimana bersikap di 
dunia kerja. 

1.3.2​Tujuan Khusus 

Adapun tujuan khusus yang dicapai pada penulisan 
laporan Kerja Praktik/Magang dalam Optimasi Report Data 
Produksi Menggunakan Microsoft Report Builder pada sistem 
TIPSRA adalah mengoptimalkan tampilan, logika perhitungan, 
dan struktur report produksi yang digunakan oleh user, sehingga 
data dapat ditampilkan secara lengkap dan otomatis melalui 
TIPSRA tanpa perlu pengolahan manual di Excel. Optimalisasi 
ini juga bertujuan untuk menyederhanakan proses pelaporan agar 
user dapat memperoleh informasi produksi hanya dalam beberapa 
klik. 
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1.4​Manfaat 
 

1.4.1​Manfaat Umum 

Adapun manfaat umum yang didapatkan pada Kerja 
Praktik/Magang ini adalah sebagai berikut: 

1.​ Mendapatkan relasi/hubungan baik dengan semua 
rekan yang bekerja maupun yang sedang 
melakukan magang di perusahaan tersebut. 

2.​ Menambah wawasan dan pengalaman dalam 
bidang Data Analyst khususnya terkait proses 
pengolahan data produksi, pembuatan report, dan 
optimalisasi visualisasi data menggunakan 
Microsoft Report Builder. 

 
1.4.2​Manfaat Khusus 

Adapun manfaat khusus yang didapatkan pada kerja 
Praktik/Magang ini adalah memudahkan pekerjaan semua user 
dan admin converting di lapangan untuk mengelola report 
produksi agar lebih cepat, akurat, dan efisien.  
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BAB II 
 

PROFIL PERUSAHAAN 

 
1.1​Tentang Perusahaan 
 

PT Indah Kiat Pulp and Paper (IKPP) didirikan pada tahun 
1976 oleh Bapak Soetopo Jananto (Yap Sui Kie) dan mulai 
beroperasi pada tahun 1978 di Perawang, Kabupaten Siak, Riau. 
Perusahaan ini dikembangkan bekerja sama dengan Chung Hwa 
Pulp Corporation dan Yuen Foong Yu Paper Manufacturing dari 
Taiwan. Nama “Indah Kiat” diambil dari nama istri pendiri, Indah 
Berliani Soetopo, dan bermakna cara-cara yang jujur. 

Lokasi pabrik dipilih di Perawang karena dekat dengan 
bahan baku, Sungai Siak sebagai jalur transportasi, harga tanah 
yang murah, serta dekat dengan pasar Singapura dan Malaysia. 
Setelah mendapatkan izin PMA pada tahun 1976, perusahaan 
mulai membangun fasilitas pabrik pulp dan kertas, termasuk 
dermaga dan mesin pulp dari Taiwan. 

Meski Bapak Soetopo meninggal sebelum pabrik 
beroperasi, perusahaan diresmikan pada 24 Mei 1984 oleh 
Presiden Soeharto di bawah kepemimpinan putranya, Boediano 
Jananto. Tahun-tahun berikutnya, IKPP terus berkembang, 
termasuk pembangunan Hutan Tanaman Industri (HTI) bekerja 
sama dengan PT Arara Abadi seluas 300.000 Ha. 

Pada 1985, penurunan harga pulp menyebabkan kerugian 
besar, sehingga perusahaan menggandeng Sinar Mas Group 
melalui PT Satri Perkasa Agung. Setelah itu, IKPP berkembang 
pesat dan menambah kapasitas produksi di pabrik Tangerang, 
Perawang, dan Serang. Berbagai fase pembangunan pulp dan 
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mesin kertas dilakukan dari 1987–1996, hingga kapasitas 
produksi mencapai ribuan ton per hari. 

IKPP juga meraih berbagai sertifikasi internasional seperti 
ISO 9002, ISO 14001, dan SMK3 sebagai bukti komitmen 
perusahaan terhadap kualitas, lingkungan, dan keselamatan kerja. 

Saat ini, PT Indah Kiat Pulp and Paper merupakan salah 
satu produsen pulp dan kertas terbesar di Asia Tenggara dan 
bagian dari Asia Pulp & Paper (APP) dan Sinar Mas Group. 
Perusahaan memiliki tiga lokasi utama, yaitu Perawang (pulp dan 
kertas budaya), Serang (kertas kemasan), dan Tangerang (tisu). 
Proses produksinya menggunakan metode kraft, termasuk tahapan 
pulping, bleaching, dan pengolahan kimia menggunakan ClO₂, 
H₂O₂, O₂, NaClO, dan lainnya. 

 
 
1.2​Logo Perusahaan 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 
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1.3​Slogan Perusahaan 
 

WE CARE, WE DO, WE WIN 

 
1.4​Divisi Perusahaan 
 

PT. Indah Kiat Pulp & Paper Perawang menyusun suatu 
struktur organisasi dengan menguraikan beberapa tugas pada tiap 
bagian. Berikut ini adalah uraian dari setiap unit pada PT. Indah 
Kiat Pulp & Paper Tbk Perawang:  

1.​ Mill Head Office 
a.​ Presiden Office 
b.​ Internal Control Division 

2.​ Finance and Accounting Division 
a.​ Treasury and General Accounting Department 
b.​ Cost Accounting Department 

3.​ Tax Service Division 
a.​ Mill Tax Department 
b.​ Forestry Tax Department 

4.​ Information Technology Division 
a.​ Application Research Department 
b.​ Hardware Maintenance Department 

5.​ Quality Assurance Division 
a.​ Laboratory Department 
b.​ Pulp and Raw Material Department 
c.​ Application R dan D Department 

6.​ Administration Unit 
a.​ Public Relation Department 
b.​ General Affairs Department 
c.​ Industrial Safety Department 
d.​ Security Risk Management Department 
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7.​ Mill Human Resources Division 
a.​ People Development Department 
b.​ Human Resources Operation Department 
c.​ Industrial Relation Department 

8.​ Warehouse and Supply Division 
a.​ General Material Department 
b.​ Raw Material Department 
c.​ Procurement Department 

9.​ Project Supporting Division  
a.​ Project Mechanical Department 
b.​ Design Department 
c.​ Civil Work Department 

10.​ Pulp Production Division 
a.​ Pulp Making-1 Department 
b.​ Pulp Making-2 Department 
c.​ Pulp Machine Department 

11.​ Power Division 
a.​ Power Boiler Department 
b.​ Power Generating Department 

12.​ Chemical Division 
a.​ Chemical Making Department 
b.​ Chlorine Alkali Department 
c.​ Chemical Production Department 

13.​ Environmental Protection and Water  
a.​ Environmental 
b.​ Water Treatment 

14.​ Mechanical Maintenance Division 
a.​ Pulp Corrective and Preventive Department 
b.​ Power Corrective and Preventive Department 
c.​ Chemical Recovery Corrective and Preventive 

Department 
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d.​ Chemical Water Corrective and Preventive 
Department 

e.​ Wood Corrective and Preventive Department 
f.​ Workshop Department 
g.​ Engineering Predictive Center Department 

15.​ Electric and Instrument Division 
a.​ Fiber Line Electric and Instrument Department 
b.​ Power Plant Electric and Instrument 
c.​ Chemical and Water Electric and Instrument Division 
d.​ Automation and Analyzer Department 

16.​ Business Unit 
a.​ Quality Control Department 

17.​ Paper Production Division 
a.​ Paper Production-1 Department 
b.​ Paper Production-2 Department 
c.​ Paper Production-3 Department 
d.​ Paper Production-4 Department 
e.​ Chemical Department 

18.​ Finishing, Converting, and Packaging Division  
a.​ Paper Finishing-01 Department 
b.​ Paper Finishing-02 Department 
c.​ Paper Finishing-03 Department 
d.​ Paper packaging Department 

19.​ Paper Maintenance Division 
a.​ Paper Maintenance Mechanical Department 
b.​ Paper Project Department 
c.​ Finishing Maintenance Department 
d.​ Technical Support Department 
e.​ Paper Maintenance Electrical Department 
f.​ Paper Maintenance Instrument Department 

20.​ Paper Sales and Marketing Division 
a.​ Marketing Intelligent Department 
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b.​ Region 1 
c.​ Region 2 
d.​ Region 3 
e.​ Prod. Planning and Invent Control 

21.​ BMC Division 
a.​ Business and Information Control Department 
b.​ Harbour Department 
c.​ Container Handling Department 
d.​ Pulp Warehouse Department 
e.​ Paper Warehouse Department 

22.​ Wood Supply Division 
a.​ Raw Wood Unit 
b.​ Wood Preparation 02 Unit 
c.​ Wood Preparation 08 Unit 
d.​ Wood Preparation 09 Unit 

23.​ Recovery Boiler Division 
a.​ Recovery Boiler-1 Department 
b.​ Recovery Boiler-1 Department 
c.​ Recautisize Department 
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BAB III 
 

LANDASAN TEORI 

 
3.1​ Data Transformation  

Data Transformation  adalah proses konversi data dari satu 
format atau struktur menjadi struktur lain yang lebih efisien untuk 
melakukan analisis, penyimpanan, atau hal lainnya. Menurut  
(Fan dkk, 2021) Transformasi data juga dapat diterapkan untuk 
mengubah variabel kategorik menjadi numerik untuk 
mempermudah pengembangan model. Proses ini meliputi 
cleaning, validating, dan restructuring data. 

 
3.2​ Reporting System 

Menurut (Evidi, 2025) Reporting System adalah solusi 
dalam bentuk software yang digunakan untuk mengumpulkan, 
mengatur, dan analisis data untuk menghasilkan reports dan 
insight yang berguna. Reporting System juga merubah data 
mentah menjadi informasi yang berguna untuk pengambilan 
keputusan. Adanya sistem ini bisa menghasilkan laporan yang 
akurat dan efisien untuk pengguna. 

 
3.3​ Business Intelligence (BI) 

Business Intelligence (BI) didefinisikan sebagai  proses 
pengambilan keputusan yang berdasarkan integrasi dan analisis 
data dari suatu organisasi (Tavera dkk, 2021). Business 
Intelligence meliputi proses data collection, processing, dan 
analisis data untuk mengetahui trend, monitoring performa, dan 
lainnya  baru melalui dashboard, reports, atau visualisasi lainnya. 
Business Intelligence dapat diterapkan di banyak bidang mulai 
dari retail hingga marketing. 
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3.4​ Microsoft Report Builder 

Microsoft Report Builder adalah aplikasi yang digunakan 
untuk reports untuk SQL Server Reporting Services dan Power BI 
Report Server. Aplikasi ini menyediakan fitur design report 
secara visual dan perhitungan menggunakan 
expression(Microsoft, 2023). Aplikasi ini dapat dihubungkan 
dengan report server yang terhubung ke web sehingga laporan 
bisa diakses oleh user pada website tanpa harus membuka Report 
Builder. 

 
3.5​ TIPSRA 

TIPSRA merupakan web internal perusahaan yang 
berfungsi untuk menampilkan berbagai reports, salah satunya 
adalah laporan produksi, kualitas, dan performa mesin di 
lingkungan PT Indah Kiat Pulp & Paper. Sistem ini tidak berdiri 
sendiri, tetapi terintegrasi dengan Microsoft SQL Server 
Reporting Services dan Microsoft Report Builder sebagai mesin 
pembuat dan penyaji laporannya. TIPSRA berperan sebagai web 
yang memungkinkan user di lapangan, supervisor, ataupun 
manager untuk mengakses report secara real time dari database. 
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BAB IV 
 

PEMBAHASAN KEGIATAN KERJA PRAKTIK 
1.1​Kegiatan Kerja Praktik 

1.1.1​ Riset Kebutuhan Sistem (Requirement Gathering) 
Pada kegiatan ini penulis melakukan riset terhadap user 

yang berada di converting-3 untuk memahami apa yang harus 
disediakan oleh sistem. Melalui diskusi dan pengamatan proses 
kerja di lapangan, penulis mengidentifikasi jenis informasi apa 
saja yang harus disediakan dalam sistem. Penulis 
mengidentifikasi Key Index Performance (KPI) yang perlu 
dipantau oleh perusahaan seperti jumlah produksi yg dihasilkan 
per mesin dan grup, merumuskan jenis laporan yang harus 
tersedia dan disajikan dalam rentang waktu harian maupun 
bulanan. Untuk mendukung kebutuhan visualisasi, penulis 
meninjau format data yang paling sesuai baik dalam bentuk tabel, 
grafik, ataupun dashboard. Riset ini menjadi dasar dalam 
menentukan struktur dashboard, fitur yang tersedia, serta data 
yang harus disiapkan untuk memenuhi kebutuhan pemantauan 
kinerja produksi secara efektif dan akurat.  

 
1.1.2​ Riset Struktur Database & Sumber Data 

Penulis juga melakukan riset terhadap struktur database dan 
sumber data yang digunakan. Riset ini digunakan untuk 
memahami tabel apa saja yang terlibat dan relasi antar tabel. 
Melalui riset ini, penulis menemukan bahwa data yang ingin 
ditambahkan ke dalam report berada pada database dan tabel 
yang berbeda dengan dataset yang ada pada report sehingga 
diperlukan proses join. Hasil riset ini menjadi landasan dalam 
pembuatan query dan penggabungan dataset pada report builder 
agar data yang ditampilkan konsisten dan sesuai kebutuhan 
laporan. 
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1.1.3​ Riset Template Dashboard & Report Builder 
Dalam kegiatan ini, penulis melakukan riset terhadap 

template dashboard serta standar visualisasi yang sesuai dengan 
kebutuhan perusahaan. Riset ini mencakup pemilihan jenis grafik, 
struktur tabel, parameter tampilan, hingga penggunaan font yang 
efektif untuk memudahkan pembacaan data. Penulis juga 
meninjau beberapa rekomendasi yang efektif dalam pembuatan 
report seperti penempatan KPI, penggunaan tabel, grafik 3D 
pyramid, donut chart, bar chart, dan pemisahan laporan yang 
ringkas serta yang detail. Riset ini diperlukan untuk memastikan 
dashboard tidak hanya akurat dari sisi data, tetapi juga informatif, 
serta mudah dipahami oleh pengguna. 

 
1.1.4​ Riset Proses Bisnis TIPSRA 

TIPSRA merupakan sistem internal perusahaan yang 
digunakan untuk menampilkan berbagai jenis laporan, termasuk 
laporan operasional perusahaan. Seiring meningkatnya jumlah 
data yang dicatat setiap hari, kebutuhan perusahaan terhadap 
laporan yang lebih ringkas, cepat diakses, dan mudah dianalisis 
juga semakin tinggi. Namun, sistem yang berjalan sebelumnya 
belum mampu menyajikan semua laporan dalam format yang 
sesuai dengan kebutuhan pengguna, terutama untuk monitoring 
harian maupun evaluasi bulanan hasil produksi yang dilakukan 
per grup. Oleh karena itu, penulis melakukan riset terhadap proses 
pencatatan dan kebutuhan pelaporan dengan tujuan menampilkan 
report yang sesuai kebutuhan user melalui web TIPSRA. Riset ini 
difokuskan pada pemahaman struktur data, jenis informasi yang 
harus ditampilkan, serta format visual yang paling efektif 
digunakan dalam pelaporan. 
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1.2​Optimasi Report dan Database 
1.2.1​ Optimasi Database 

 

 

Gambar 4.1 Tabel sebelum dioptimasi 
Gambar 4.1 adalah tabel sebelum database di optimasi. 

Pada tahapan ini, dataset dsReport dan dsShiftGroup masih 
berdiri sendiri tanpa adanya hubungan yang menggabungkan 
keduanya. Hal ini membuat proses produksi, pengelompokan 
shift, dan pembuatan dashboard kurang efisien, karena dataset 
diakses terpisah dan tidak saling melengkapi informasi. 

Dataset dsReport hanya berisi data produksi harian dan data 
wrap per shift, sedangkan dataset dsShiftGroup berisi informasi 
apakah suatu shift termasuk grup A, B, C, atau D. Dikarenakan 
belum adanya relasi antara kedua dataset, Report Builder tidak 
bisa langsung mengambil nilai ShiftGroup untuk setiap baris data 
produksi, sehingga tabel awal ini belum efisien karena belum bisa 
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menggambarkan hubungan antara data produksi dan grup shift.  
 

 

Gambar 4.2 Tabel setelah dioptimasi 
Pada gambar 4.2 menunjukkan tabel setelah proses join 

yang dilakukan menggunakan atribut mill day dan shift. shift code 
sebagai key penghubung antara dua dataset. Proses ini 
menghasilkan dataset gabungan yang menyatukan kedua identitas 
sehingga setiap record pada produksi pada dsReport dapat 
langsung dipetakan ke grup shift pada dsShiftGroup. Dengan 
demikian optimasi ini menjadikan struktur data lebih konsisten 
dan mengurangi kemungkinan error saat terjadi perubahan data 
shift atau pola produksi. 
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1.2.2​ Optimasi Tabel Produksi dan Group 
 

 

Gambar 4.3 Tabel produksi sebelum dioptimasi 
Pada gambar 4.3 adalah gambar tabel pada report builder 

sebelum dilakukan optimasi, dataset yang digunakan masih 
berasal dari satu dataset saja yaitu dsReport dan tidak mempunyai 
data group. Setelah dilakukan optimasi database, tabel harus 
melakukan penambahan untuk memperoleh nilai grup dan bisa 
menampilkan hasil report dalam waktu tertentu dengan 
menambahkan mill day. 

 

 

Gambar 4.4 Report produksi sebelum dioptimasi  
Pada gambar 4.4 adalah gambar hasil dari tabel pada 

gambar 4.3 yang dimana hasil report ini hanya berisikan jumlah 
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produksi dari mesin dan shift saja. Setelah dilakukan optimasi 
database, tabel harus melakukan penambahan untuk memperoleh 
nilai grup dan bisa menampilkan hasil report dalam waktu tertentu 
dengan menambahkan mill day. 

 

 

Gambar 4.5 Tabel produksi setelah dioptimasi 
Gambar diatas merupakan tabel produksi yang sudah 

dioptimasi dimana tidak hanya warna dan juga covernya berubah, 
tetapi juga terdapat 2 kolom yang baru yaitu grup untuk 
menampilkan grup mana yg berada pada shift yang ke berapa dan 
mill day yg menampilkan tanggal dari proses produksi. 
Expression yang digunakan untuk kedua kolom dapat dilihat pada 
kedua gambar berikut: 

 
Gambar 4.6  Expression kolom group 

Gambar diatas adalah expression pada kolom group yang 
menggunakan fungsi lookup untuk mencari nilai mill day dan 
shift code dari dataset dsReport kemudian digabungkan dengan 
nilai mill day dan shift pada dataset dsShiftGroup. Hasil dari 
penggabungan tersebut adalah Shift Grup value yang berasal dari 
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dataset dsShiftGroup. Dengan adanya expression ini maka kolom 
bisa menampilkan grup mana yang bertugas pada setiap shift pada 
setiap rentang waktu yang ditentukan. 
 

  
Gambar 4.7  Expression kolom mill day 

Gambar diatas adalah expression pada kolom mill day yang 
nilainya diambil dari kolom mill day dari dsReport kemudian 
kolom tersebut diberikan fungsi CDate untuk mengubah format 
tanggal yang ada. Expression di atas memberikan nilai kapan 
proses produksi dilakukan. 

 

 
Gambar 4.8  Report produksi sesudah dioptimasi  

Gambar di atas adalah hasil dari tabel production yang 
sudah diupdate sehingga sudah menampilkan grup mana yang 
bekerja pada shift 1, 2, dan 3. Report ini juga bisa ditampilkan 
dalam waktu yang diinginkan oleh user mulai dari 1 hari hingga 1 
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bulan yang biasanya digunakan untuk monitoring harian dan 
pelaporan bulanan. 

 
1.2.3​ Optimasi Tabel Total Produksi Group 

 

 
Gambar 4.9  Tabel total produksi per grup 

Gambar di atas terdapat sebuah tabel baru sebelah tabel 
sebelumnya dimana tabel ini menampilkan total produksi yang 
dihasilkan oleh masing masing grup selama rentang yang 
ditentukan. Expression yang digunakan pada tabel ini adalah 
seperti pada gambar berikut: 

 

 
Gambar 4.10  Expression  total produksi per grup 

 Expression yang digunakan ini adalah untuk menampilkan 
total grup A dari semua hasil produksi yang ada. Diperiksa nilai if 
lookup nilai dari grup apakah A dan jika iya maka akan 
ditampilkan semua hasil produksi dari grup A dari fields wrap cs 
value. Expression yg digunakan pada grup B, C, dan D juga sama 
yaitu memeriksa apakah grupnya B, C, atau D baru ditampilkan 
semua total produksi berdasarkan grupnya. Berikut adalah 
tampilan hasil pada web internal perusahaan:  
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Gambar 4.11  Report total produksi per grup 

Dapat dilihat bahwa di samping tabel produksi ada tabel 
produksi tiap grup dari rentang waktu yang dimasukkan yaitu 1 
November 2025 hingga 2 November 2025. Dalam rentang yang 
ditentukan, report ini sudah bisa menghasilkan total produksi dari 
setiap grup yang ada sehingga user bisa melakukan tracking 
performa dari grup dengan mudah. 

 
1.2.4​ Optimasi Tabel Total Produksi Group per Mesin  

 
Gambar 4.12  Tabel total produksi per grup dan mesin 

Di bawah tabel total produksi per grup juga ada tabel yang 
menampilkan produksi dari grup per mesing yang ada pada setiap 
converting. Pada tabel yg tepat di bawah tabel total produksi 
adalah tabel produksi grup per mesin yang ada pada converting 3 
dan di bawah tabel ini adalah tabel produksi grup per mesin yang 
ada pada converting yang lainnya. Berikut adalah expression yang 
digunakan untuk menampilkan hasilnya pada tabel:  
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Gambar 4.13  Expression total produksi per grup dan mesin 
Expression yang digunakan ini adalah untuk menampilkan 

total hasil produksi per mesin pada converting tertentu. Cara kerja 
expression ini adalah memeriksa apakah nama dari mesinnya 
sesuai dengan nama mesin yang ditampilkan dan juga memeriksa 
nama grup yang ingin dihitung. Kemudian dari kedua nilai 
tersebut jika sudah ditemui maka akan ditampilkan nilai total 
produksinya dari wrap cs value.  Nama mesin disesuaikan dengan 
nama mesin yang ada di setiap converting dan grup disesuaikan 
dengan tiap grup yang ingin ditampilkan. Tahapan ini dilakukan 
di semua mesin dan grup pada setiap converting yang ada.  
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Gambar 4.14  Report total produksi per grup dan mesin 
Hasil dari reportnya dapat dilihat pada gambar di atas. 

terlihat bahwa sudah muncul produksi yang dihasilkan grup per 
mesin yang ada pada converting yang dipilih. Pada halaman yang 
ada pada gambar 4.14 sudah ditampilkan dengan detail hasil 
produksi dari setiap mesin berdasarkan grup dan shift. Kemudian 
ada juga total produksi yang dihasilkan oleh setiap grup secara 
umum dan juga per mesin yang ada. Dari report yang ada di web 
TIPSRA tersebut user sudah bisa melihat semua data yang 
dibutuhkan untuk proses monitoring dan pelaporan secara lengkap 
dan akurat. 

 
1.2.5​ Optimasi Dashboard highest production by machine 

 
Gambar 4.15  Dashboard grup dan produksi mesin 

Pada bagian kiri atas pada gambar 4.15, dapat dilihat 
bahwa ada highest production by machine. Dimana ini merupakan 
visualisasi mesin mana yang menghasilkan produksi paling tinggi 
dalam rentang waktu yg ditentukan. Expression yang digunakan 
untuk memunculkan hasil dari visualisasinya dapat dilihat pada 
gambar di bawah: 
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Gambar 4.16  Expression highest production by machine 
Expression yang digunakan ini menggunakan lookup untuk 

mencari nilai tertinggi dari wrap cs value kemudian diambil nilai 
dari process code nya dan ditampilkan. Visualisasi ini 
menghasilkan nama mesin yang hasil produksinya paling tinggi 
diantara semua mesin yang ada. Dengan adanya visualisasi ini, 
user dapat melihat langsung tanpa mencari mesin apa yang 
produksinya paling tinggi. 

 
1.2.6​ Optimasi Dashboard Production by All Machine 

 
Gambar 4.17  Expression total production by all machine 

Pada gambar 4.15, dapat dilihat pada samping highest 
production by machine ada total production by all machine yang 
menampilkan jumlah semua hasil produksi oleh semua mesin 
yang ada pada satu converting dalam rentang waktu yg 
diinputkan. Expression yang digunakan untuk memunculkan 
visualisasi ini dapat dilihat pada gambar 4.17 yang dimana 
menggunakan sum untuk menjumlahkan semua nilai yang ada 
pada kolom wrap cs value. Dengan adanya ini, user dapat 
langsung mengetahui total produksi per hari atau pun per bulan 
sesuai waktu yang diinputkan tanpa perlu adanya perhitungan 
manual. 

 
1.2.7​ Optimasi Dashboard Production by Group 

Pada gambar 4.15, dapat dilihat pada samping total 
production by all machine ada production by group yang 
menampilkan jumlah produksi berdasarkan tiap grup yang ada 
pada satu converting dalam rentang waktu yang diinputkan. 
Expression yang digunakan pada tahapan ini sama dengan konsep 
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tabel total produksi per grup yang dapat dilihat pada gambar  
4.10. Dengan adanya visualisasi  ini, user dapat mengetahui dan 
memonitoring langsung berapa banyak produksi yang dihasilkan 
per grup tanpa harus adanya perhitungan manual. 

 
1.2.8​ Optimasi Dashboard Chart Group Production 

 
Gambar 4.18  Chart group production 

Pada gambar 4.18 merupakan visualisasi dari grup mana 
yang produksinya paling tinggi dengan menggunakan 3d pyramid 
chart. Label yang ada pada visualisasi menampilkan jumlah 
produksi yang dihasilkan oleh grup. Warna yang ada dalam 
piramida merupakan warna setiap grup yang ada. Visualisasinya 
menampilkan grup yang paling tinggi ke yang paling rendah. 
Expression chart ini dapat dilihat pada gambar berikut: 

 
Gambar 4.19  Expression group production 

Pada bagian y values, expression yang digunakan adalah 
Sum(Fields!WrapCS.Value) yang merupakan jumlah semua 

​ ​    25 



 

produksi dari hasil yang ada pada kolom wrap cs. Kemudian pada 
category group memiliki expression seperti pada gambar 4.19 
yang dimana expression ini mencari nilai dari grup. Chart ini 
mempermudah user untuk melihat grup mana yang produksinya 
paling tinggi hingga ke rendah. 

 
1.2.9​ Optimasi Dashboard Chart Machine Production 

  
Gambar 4.20  Chart machine production 

Gambar diatas merupakan chart visualisasi dari hasil 
produksi per mesin yang ditampilkan dalam bentuk persentase. 
Setiap warna dari bagian yang ada pada donut chart 
melambangkan sebuah mesin yang ada pada converting. 
Expression yang digunakan untuk membuat chart ini dapat dilihat 
pada gambar berikut: 
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Gambar 4.21  Expression machine production 

Bagian vertikal dari chart menggunakan expression 
Sum(Fields!WrapCS.Value)/ Sum(Fields!WrapCS.Value, 
“dsReport”) yang menampilkan persen total produksi salah satu 
mesin terhadap total produksi mesin. Kemudian untuk category 
group nya merupakan fields process code yang berisikan nama 
mesin. 

 
Gambar 4.22  Dashboard A 

Hasil dari dashboardnya dapat dilihat pada gambar 4.22 
yang dimana dashboard ini sudah menampilkan mesin mana yang 
paling tinggi hasil produksinya, total produksi dari semua mesin, 
hasil produksi per grup. Tidak hanya itu, dashboard ini juga 
menampilkan visualisasi 3d pyramid chart yang berurut 
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menampilkan grup mana yang produksinya dari yang terbesar 
hingga yang terendah, dan visualisasi donut chart yang 
menampilkan berapa persentase produksi dari mesin yang ada. 
 
1.2.10​ Optimasi Dashboard Chart Machine by Group 

 
Gambar 4.23  Grafik machine by group 

Bar chart di atas menampilkan hasil produksi yang 
dihasilkan oleh setiap grup dalam satu mesin. Expression yang 
digunakan pada value adalah untuk memastikan nama mesin 
terlebih dahulu kemudian jika nama mesinnya ada akan dilakukan 
penjumlahan dari total produksi dari mesin. Kemudian pada 
category groupsnya berisikan kolom grup dari dataset 
dsShiftGroup.  
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Gambar 4.24  Dashboard B 

Dashboard pada gambar diatas merupakan dashboard 
lanjutan pada dashboard yang berada pada gambar 4.22. Setiap 
grafik dilakukan descending sorting agar bisa mengetahui grup 
mana yang produksinya banyak berdasarkan mesin.   Grafik ini 
dibuat sebanyak jumlah mesin yang ada di tiap converting agar 
bisa menampilkan produksi grup per mesin yang ada.  

 
1.2.11​ Optimasi Dashboard Chart Production per Day 

 
Gambar 4.25  Grafik produksi per hari  

Dashboard pada gambar diatas merupakan grafik total 
produksi harian selama rentang waktu yang diinputkan. Grafik ini 
dibuat dengan expression y valuenya adalah jumlah dari total 
produksi pada kolom wrap cs. Pada bagian category grupnya 
merupakan kolom dari mill day. Dengan adanya grafik ini, user 
bisa memantau total produksi harian dengan lebih mudah. 
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1.2.12​ Optimasi Parameters dan Visibility 

 
Gambar 4.26  Parameter pada web 

Gambar 4.26 merupakan tampilan parameter pada web 
internal perusahaan yang menjadi inputan sebelum report 
ditampilkan. Dengan berjalannya proyek ini, semakin banyak 
elemen yang ditampilkan pada satu halaman yang sama, sehingga 
tidak efisien. Untuk mengatasi hal tersebut, ditambahkanlah 
parameter yang menjadi pengatur item dalam dashboard yang 
ditampilkan.  

 
 

Gambar 4.27  Parameter view 
Untuk mengatasi hal tersebut, maka ditambahkan sebuah 

parameter baru dengan nama view. Parameter ini berisikan nilai 
yang ditambahkan langsung bukan dari database. Value pada 
parameter ini ada 2 yaitu detail dan general. Value detail inilah 
yang digunakan untuk menampilkan report dalam bentuk tabel 
dan general adalah value yang digunakan untuk menampilkan 
dashboard. 
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Gambar 4.28  Visibility 

Setelah membuat parameter baru, maka harus mengatur 
visibility pada setiap tabel dan chart yang ada. Untuk tabel 
produksi pada gambar 4.5 muncul pada parameter view yang 
detail dan muncul pada semua converting sehingga di setting 
muncul hanya ketika view adalah detail. Untuk tabel total 
produksi grup per mesing yang diatur pada visibility bukan hanya 
parameter view yang nilainya detail tetapi juga ada department 
code sehingga yang muncul hanyalah nama mesin dari 
department tersebut. Begitu pula settingan pada tabel lain yang 
menampilkan produksi grup per mesin pada setiap departemen 
yang berbeda-beda. Pada grafik, yang diatur pada bagian view 
adalah valuenya yang general. Kemudian untuk bar chart yang 
menampilkan nama mesin pada converting yang berbeda-beda 
juga perlu di setting pada bagian department code nya.  

 

 
 Gambar 4.29  Parameter setelah dioptimasi 

Gambar diatas adalah hasil setelah parameter dilakukan 
optimasi. Dengan adanya parameter view tersebut, tampilan tabel 
dan dashboard sudah terpisah. Untuk melihat tabel dan isinya 
secara detail dapat dilihat pada parameter view yang detail. Jika 
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ingin melihat data secara umum dan lebih menarik visualisasinya, 
maka bisa pilih view general. Perbedaan view ini mempermudah 
user dalam proses monitoring ataupun saat presentasi. Saat ingin 
memonitoring maka user bisa memilih bagian detail untuk 
melihat angka-angka yang lebih banyak, jika ingin presentasi saat 
meeting bulanan, user bisa pilih tampilan general. 
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BAB V 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1​Kesimpulan 
 

Dari kegiatan praktik yang telah penulis laksanakan, dapat 
ditarik kesimpulan bahwa: 

1.​ Optimasi report produksi menggunakan Microsoft 
Report Builder terbukti mampu meningkatkan 
efektivitas penyajian data pada sistem TIPSRA. Hal 
ini terlihat dari berkurangnya proses pengolahan 
manual oleh user dan mengurangnya waktu yang 
diperlukan untuk memperoleh informasi yang 
dibutuhkan. 

2.​ Permasalahan utama dalam penyajian data lebih 
banyak berasal dari report, bukan dari web internal 
maupun database. Keterbatasan tersebut muncul 
seiring berkembangnya kebutuhan user terhadap data 
produksi, sehingga tampilan report yang awalnya 
berupa tabel tidak lagi mencukupi proses analisis 
operasional.  

3.​ Melalui optimasi report, penulis berhasil memberikan 
dampak signifikan terhadap efisiensi kerja user di area 
gudang converting. Proses pengecekan dan 
penyusunan yang membutuhkan waktu berhari-hari 
kini dapat diselesaikan dalam hitungan menit, 
sekaligus mengurangi risiko kesalahan data akibat 
pengolahan manual. 

 
5.2​Saran 

 
5.2.1​Saran Umum 
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1.​ Bagi Mahasiswa 
Perlu meningkatkan kemampuan analisis kebutuhan user 
sebelum dilakukan pengembangan report. Selain itu, 
perlu untuk menjaga komunikasi yang efektif dengan user 
dan tim IT, sehingga proses validasi data dan perbaikan 
report dapat berjalan lebih cepat dan efisien. 

2.​ Bagi Perusahaan 
Perusahaan disarankan untuk melakukan evaluasi berkala 
terhadap report yang digunakan di TIPSRA, terutama 
yang berkaitan dengan produksi. Dengan melibatkan user 
lapangan dalam proses evaluasi, perusahaan dapat 
memastikan report yang disediakan selalu relevan. Selain 
itu, perusahaan juga dapat mempertimbangkan pelatihan 
singkat kembali kepada user terkait pemanfaatan 
fitur-fitur pada Microsoft Report Builder agar proses 
permintaan perubahan report dapat diminimalkan. 
 

5.2.2​Saran Khusus 

Saran penulis untuk optimasi report produksi di TIPSRA 
adalah dengan menambahkan kolom Group secara langsung pada 
database, sehingga nilai Group dapat dipanggil langsung melalui 
Fields!Group.Value di Microsoft Report Builder. Saat ini 
penentuan grup masih menggunakan hardcode melalui expression 
lookup yang cukup kompleks jika ingin digabungkan dengan 
kolom lain seperti pada tabel total group production dan group 
production by machine. Meskipun cara tersebut telah berhasil 
menghasilkan data sesuai kebutuhan, penulis khawatir pendekatan 
ini akan rumit bagi user ketika ingin merubah struktur 
perhitungan Group. 
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LAMPIRAN 2 
Dokumentasi selama kerja praktik 

 
Lampiran 2.1 Dokumentasi kerja praktik 
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