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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Praktik 

 Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Provinsi Riau 

yang dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Riau 

Nomor 4 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan 

Perangkat Daerah Provinsi Riau yang pembentukannya 

mengalami tahapan perubahan nomenklatur sebagai berikut: 

1. Tahun 1997 telah dibentuk Kantor Pengolahan Data 

Elektronik Provinsi Riau berdasarkan Peraturan Daerah 

Provinsi Riau Nomor 7 Tahun 1997 tentang Organisasi 

dan Tata Kerja Kantor Pengolahan Data Elektronik Daerah 

Pemerintah Provinsi Daerah Tingkat I Riau. 

2. Dalam rangka pelaksanaan Undang-Undang Nomor 22 

Tahun 1999 dan Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 

2000, pada Tahun 2001 telah dibentuk: 

A. Badan Pengolahan Data Elektronik (BPDE) Provinsi 

Riau yang ditetapkan melalui Peraturan Daerah 

Provinsi Riau Nomor 23 Tahun 2001 tentang 

Pembentukan, Susunan Organisasi dan Tata Kerja 

Badan Pengolahan Data Elektronik. 
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B. Badan Informasi, Komunikasi dan Kesatuan Bangsa 

Provinsi Riau melalui Peraturan Daerah Provinsi Riau 

Nomor 27 Tahun 2001 tentang Pembentukan, Susunan 

Organissi dan Tata Kerja Badan Informasi, 

Komunikasi dan Kesatuan Bangsa. 

3. Pada Tahun 2008, kedua lembaga tersebut di atas (BPDE 

dan Badan Infokom Kesbang) mengalami peleburan, 

menjadi Dinas Komunikasi Informatika dan Pengolahan 

Data Elektronik Provinsi Riau sesuai dengan Peraturan 

Daerah Provinsi Riau Nomor 9 Tahun 2008 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Dinas Daerah Provinsi Riau. 

4. Tahun 2014, sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi 

Riau Nomor 2 Tahun 2014 tentang Organisasi Dinas 

Daerah Provinsi Riau, Diskominfotik dan PDE Provinsi 

Riau berubah menjadi Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Riau, sedangkan untuk Unit Pelaksana Teknis 

pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Riau 

dibentuk berdasarkan Peraturan Gubernur Riau No. 10 

Tahun 2014 tentang Organisasi Unit Pelaksana Teknis 

Pada Dinas dan Lembaga Teknis Daerah di Lingkungan 

Pemerintah Provinsi Riau. 

5. Tahun 2016, dalam rangka melaksanakan Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 
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dibentuk Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik 

Provinsi Riau sebagai Organisasi Perangkat Daerah Baru 

sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi Riau Nomor 4 

Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat 

Daerah Provinsi Riau. 

 Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik mempunyai 

tugas membantu Gubernur melaksanakan Urusan 

Pemerintahan yang menjadi kewenangan Daerah dan Tugas 

Pembantuan yang ditugaskan kepada Daerah. Dalam 

melaksanakan tugas tersebut, Dinas Komunikasi, Informatika 

dan Statistik menyelenggarakan fungsi perumusan kebijakan 

pada Sekretariat, Bidang Informasi dan Komunikasi Publik, 

Bidang Pengelolaan dan Infrastruktur e-Goverment, Bidang 

Layanan e-Goverment, Bidang Statistik, Bidang Persandian. 

Susunan organisasi Dinas Komunikasi, Informatika dan 

Statistik Provinsi Riau terdiri atas : 

1. Kepala Dinas. 

2. Sekretaris. 

3. Bidang Infrastruktur TIK. 

4. Bidang Aplikasi dan Informatika. 

5. Bidang Informasi dan Komunikasi Publik. 
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6. Bidang Statistik. 

7. Bidang Persandian. 

1.2 Pelaksanaan  

 Pelaksanaan Kerja Praktik di Dinas Komunikasi 

Informatika dan Statistik Provinsi Riau (Diskominfotik). Kerja 

Praktik (KP) Teknologi Rekayasa Jaringan Telekomunikasi 

secara intensif dimulai pada tanggal 10 Februari 2025-10 Juni 

2025. 

Tanggal : 10 Februari 2025-10 Juni 2025 

Waktu  : 07.30-16.00 (Senin s/d rabu) 

    07.30-16.30 (Kamis s/d Jumat) 

Tempat  : Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik 

     Provinsi Riau, Jalan Diponegoro Nomor 24A 

     Pekanbaru-Riau 

1.3 Tujuan Kerja Praktik. 

  Adapun tujuan dari pelaksanaan Kerja Praktik yang ingin 

dicapai yaitu: 
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1.3.1 Tujuan Umum 

1. Memenuhi sistem perkuliahan di Politeknik Caltex 

Riau khususnya memenuhi satuan Kredit Semester 

(SKS) pada semester 6. 

2. Mempelajari ilmu penegtahuan baru yang belum 

pernah dipelajari untuk menambah wawasan dan 

keterampilan mahasiswa khususnya di bidang 

Telekomunikasi. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Mengetahui kompetensi dan kebutuhan pengetahuan 

apa saja yang di perlukan dalam menghadapi dunia 

kerja di sektor pemerintahan setelah lulus kuliah. 

2. Membandingkan atau mempraktikkan keterampilan 

dan kompetensi yang didapat diperkuliahan dengan 

yang didapatkan selama kerja praktik khususnya di 

bidang Telekomunikasi. 

3. Mengetahui ruang lingkup, jenis, dan spesisfikasi 

perangkat jaringan yang digunakan dalam operasional 

jaringan di Dinas Komunikasi Informatika dan Statisti 

(Diskominfotik) Provinsi Riau 
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1.4 Manfaat Kerja Praktik 

 Adapun manfaat yang diperoleh penulis dengan mengikuti 

Kerja Praktik diantaranya: 

Bagi Mahasiswa 

1. Menyelesaikan salah satu syarat perkuliahan dengan 

melakukan kerja praktik. 

2. Menambah wawasan baru bagi mahasiswa yang secara 

langsung melakukan kerja praktik di kantor dan di 

lapangan. 

3. Memperoleh kesempatan untuk melatih, 

meningkatkan ketrampilan dan melakukan pekerjaan 

sebagai bekal dalam memasuki dunia kerja. 

Bagi Perguruan Tinggi 

1. Membangun hubungan baik antara akademika dan 

instasi yang bersangkutan. 

2. Membantu kampus Politeknik Caltex Riau dalam 

memberikan soft skill (kemampuan dasar berinteraksi 

dalam dunia kerja) yang baik bagi mahasiswa. 

Bagi Perusahaan 

1. Mahasiswa dapat membantu meringankan dan 

menyelesaikan pekerjaan yang dterdapat dalam 

perusahaan temat melaksanakan kerja praktik. 

2. Menjadi sarana untuk menjembatani hubungan 
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kerjasama perusahaan dan pihak kampus dalam 

recruitment kerja. 

1.5 Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan pada laporan kerja prakti ini secara 

keseluruhan terdiri dari lima bab, masing-masing bab terdiri 

dari beberapa sub bab. Adapun pokok pembahasan dari 

masing-masing bab tersebut secara garis besar sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN  

 Bab ini menguraikan tentang latar belakang kerja 

praktik, pelaksanaan kerja praktik, tujuan kerja praktik 

yang meliputi tujuan umun dan tujuan khusus, manfaat erja 

praktik serta sistematika penulisan. 

BAB II PROFIL PERUSAHAAN  

 Bab ini menjelaskan tentang gambaran umun Dinas 

Komunikasi Informatika dan Statistik Provinsi Riau, 

sejarah singkat perusahaan, dan visi dan misi perusahaan, 

struktur organisasi dan ruang lingkup perusahaan. 

BAB III LANDASAN TEORI 

 Bab ini berisi tentang referensi dan teori-teori yang 

berkaitan dengan kegiatan yang dilakukan selama kerja 
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praktik dan sesuai dengan kegiatan yang akan dibuat pada 

laporan. 

BAB IV PEMBAHASAN 

 Bab ini berisis tentang proses dan kegiatan apa saja 

yang dilakukan selama di perusahaan baik keseluruhan 

maupun khusus. 

BAB V PENUTUP 

 Bab ini berisi tentang kritik dan saran serta kesimpulan 

yang bermanfaat bagi perusahaan dan penulis kedepannya 

berkaitan dengan hal yang sudah dituliskan dalam lapran 

kerja praktik ini. 

 

 

 

 

 

 

 


