BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) merupakan salah
satu lembaga perbankan yang memiliki berbagai aktivitas operasional.
Salah satu kegiatan yang rutin dilaksanakan adalah penyelenggaraan
audiensi, rapat, kunjungan kerja, penandatanganan kerja sama, serta
kegiatan lain yang melibatkan pihak di luar perusahaan dengan
Direksi atau pejabat terkait. Dalam pelaksanaannya, setiap kegiatan
diawali dengan proses pengajuan agenda. Proses tersebut bertujuan
untuk memastikan setiap permohonan dapat dijadwalkan,
dikoordinasikan, dan dikelola sesuai dengan ketersediaan waktu serta
kebijakan perusahaan.

Pada mekanisme yang berjalan saat ini, pihak di luar
perusahaan yang ingin mengajukan audiensi, rapat, kunjungan kerja,
penandatanganan kerja sama, maupun kegiatan lainnya dengan
Direksi atau pejabat terkait harus menyampaikan permohonan melalui
surat resmi. Surat tersebut kemudian diterima oleh Divisi Sekretariat
Perusahaan untuk dilakukan verifikasi dan koordinasi dengan Direksi
atau pejabat terkait. Hasil verifikasi dan koordinasi tersebut menjadi
dasar dalam menentukan persetujuan serta penjadwalan agenda
kegiatan.

Proses pengajuan agenda melibatkan beberapa tahapan
administrasi yang memerlukan koordinasi. Penyampaian informasi
mengenai status pengajuan juga masih dilakukan melalui komunikasi
secara manual. Kondisi tersebut menyebabkan proses tindak lanjut
membutuhkan waktu yang relatif lebih lama.
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Berdasarkan kondisi tersebut, diperlukan sebuah sistem
informasi yang mampu mendukung proses pengajuan agenda secara
terintegrasi. Sistem tersebut diharapkan dapat mengakomodasi proses
pengajuan, verifikasi, persetujuan, hingga penyampaian hasil
keputusan kepada pemohon dalam satu platform. Oleh karena itu,
pada kegiatan Magang Berdampak ini dirancang dan dibangun sistem
informasi  berbasis web bernama e-Scheduler. Sistem ini
dikembangkan untuk memfasilitasi proses pengajuan agenda kegiatan
secara digital.

Melalui e-Scheduler, pihak di luar perusahaan dapat
mengajukan permohonan audiensi maupun kegiatan lainnya secara
mandiri. Di sisi lain, pihak internal dapat melakukan verifikasi,
memberikan persetujuan, serta mengelola agenda sesuai dengan alur
yang telah ditetapkan. Dengan demikian, seluruh proses pengelolaan
agenda dapat dilakukan secara lebih terstruktur, transparan, dan
terdokumentasi dengan baik. Berdasarkan uraian tersebut, penulis
menyusun laporan Magang Berdampak dengan judul "Pengembangan
Website Sistem Informasi e-Scheduler untuk Penjadwalan dan
Persetujuan Agenda Kegiatan di PT. Bank Riau Kepri Syariah
(Perseroda)"

1.2 Tujuan Magang Berdampak

Adapun tujuan dari pelaksanaan magang berdampak ini
adalah merancang dan mengembangkan sistem pengajuan serta
persetujuan agenda kegiatan berbasis web pada PT. Bank Riau Kepri
Syariah (Perseroda), guna menyediakan platform digital terintegrasi
yang memfasilitasi alur kerja Divisi Sekretariat Perusahaan dalam
mengelola pengajuan, persetujuan, dan pemantauan status agenda
kegiatan.
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1.3 Manfaat Magang Berdampak

Adapun manfaat dari pelaksanaan magang berdampak ini bagi
PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda) adalah tersedianya sarana
sistem berbasis web yang mempermudah proses pengajuan dan
persetujuan agenda kegiatan antara pihak pemohon dengan Divisi
Sekretariat Perusahaan, serta membantu pendokumentasian data
agenda agar tersimpan secara terstruktur dalam basis data terpusat.

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Magang Berdampak

Adapun proses pelaksanaan magang berdampak ini dilakukan

pada:
Tanggal : 16 Februari 2026 —2 Juli 2026
Waktu Kerja : Senin — Jum’at, 07.30 — 16.30 WIB
Tempat : PT. Bank Riau Kepri Syariah (Perseroda)
Bidang Kerja  :IT
Alamat : Menara Dang Merdu Bank Riau Kepri Syariah,

JI. Jend. Sudirman No.462, Tanah Datar, Kec.
Pekanbaru Kota, Kota Pekanbaru, Riau 28156

1.5 Sistematika Penulisan

Secara keseluruhan sistematika penulisan Laporan Magang
Berdampak ini terdiri dari lima bab, dan masing-masing bab memiliki
beberapa sub bab. Adapun pokok pembahasan dari masing-masing
bab tersebut secara garis besar adalah sebagai berikut:

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini menguraikan tentang latar belakang pelaksanaan magang
berdampak, waktu dan tempat pelaksanaan magang berdampak,
tujuan dan manfaat magang berdampak, dan sistematika penulisan
laporan magang berdampak.
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BAB II PROFIL PERUSAHAAN

Bab ini menguraikan penjelasan tentang PT. Bank Riau Kepri Syariah
(Perseroda) yang mencakup profil, sejarah singkat perusahaan,
struktur organisasi serta visi dan misi perusahaan.

BAB III LANDASAN TEORI

Bab ini menguraikan beberapa hasil penelitian terdahulu dan landasan
teori yang diperlukan untuk merancang sistem.

BAB IV PEMBAHASAN

Bab ini berisi informasi yang membahas seluruh pekerjaan selama
periode magang berdampak di PT. Bank Riau Kepri Syariah

(Perseroda).

BAB V PENUTUP

Bab ini menyajikan kesimpulan dan saran dari laporan magang
berdampak.
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