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ABSTRAK

Laporan magang ini menyajikan hasil analisis performa ebsite
Proxsis Group (proxsisgroup.com) berdasarkan Core Web Vitals
menggunakan metode Lighthouse Audit. Kegiatan magang
dilaksanakan di PT Malaka Incorpora Teknologi (Member of
Proxsis Group) pada periode Februari—Juni 2026. Tujuan
penelitian adalah menganalisis kondisi Core Web Vitals,
mengidentifikasi faktor-faktor teknis penyebab permasalahan
performa, mengevaluasi kesesuaian dengan standar Google, serta
menyusun rekomendasi perbaikan. Pengujian dilakukan
menggunakan Google Lighthouse versi 13.0.2 pada konfigurasi
Desktop dan Mobile, serta Google PageSpeed Insights (PSI) untuk
data lapangan (field data) dari pengguna nyata. Hasil pengujian
menunjukkan skor Performance berada pada kategori Needs
Improvement (52-61) di seluruh skenario. Metrik Largest
Contentful Paint (LCP) menjadi permasalahan paling Kkritis,
dengan nilai 8,5 detik pada Lighthouse Desktop dan 29,7 detik
pada Lighthouse Mobile. Berdasarkan field data PSI, website
dinyatakan gagal (Failed) dalam Core Web Vitals Assessment pada
platform mobile akibat nilai LCP lapangan sebesar 3,1 detik yang
melampaui ambang batas Google. Sebaliknya, Cumulative Layout
Shift (CLS) menunjukkan performa yang konsisten baik di seluruh
skenario pengujian. Tiga faktor teknis utama penyebab
permasalahan teridentifikasi, vyaitu gambar vyang belum
dioptimalkan (1.771 KiB), keberadaan render-blocking resources
(estimasi dampak 3.550 ms), dan respons server yang lambat
(TTFB 1,9 detik). Rekomendasi perbaikan diprioritaskan pada
optimasi gambar hero section melalui konversi ke format
WebP/AVTIF dan implementasi preload, eliminasi render-blocking
resources, serta peningkatan kecepatan respons server.

Kata kunci: Core Web Vitals, Lighthouse Audit, performa website,
LCP, PageSpeed Insights
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah
mendorong hampir seluruh sektor bisnis untuk memanfaatkan
website sebagai media utama dalam menyampaikan informasti,
layanan, maupun produk kepada pengguna. Website tidak
hanya berfungsi sebagai sarana promosi, tetapi juga menjadi
representasi digital dari sebuah perusahaan di mata publik.
Dalam konteks ini, performa website menjadi faktor krusial
yang secara langsung memengaruhi pengalaman pengguna
(user experience) serta kepercayaan terhadap perusahaan
tersebut. Penelitian van Riet, Malavolta, dan Ghaleb
menegaskan bahwa kecepatan pemuatan aplikasi web
merupakan salah satu faktor keberhasilan utama dari sisi
pengalaman pengguna, dan bahwa peningkatan performa web
dapat diukur secara sistematis melalui berbagai metrik teknis
yang terstandar (van Riet dkk. 2023).

Proxsis Group merupakan kelompok perusahaan konsultan
manajemen dan teknologi informasi yang beroperasi di
Indonesia. Salah satu entitas di bawah naungannya adalah PT.

Malaka Incorpora Teknologi (Member of Proxsis Group), yang
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berkedudukan di Jakarta Selatan. Sebagai perusahaan yang
bergerak di bidang layanan teknologi informasi dan konsultan
manajemen profesional, PT. Malaka Incorpora Teknologi
memanfaatkan ebsite sebagai sarana utama untuk
memperkenalkan layanan, menjangkau klien potensial, serta
membangun kredibilitas di ranah digital. Dengan demikian,
kualitas dan performa website Proxsis Group menjadi hal yang
tidak dapat diabaikan dan perlu dievaluasi secara berkala.
Salah satu standar pengukuran performa website yang saat
ini banyak diadopsi secara global adalah Core Web Vitals,
yaitu sekumpulan metrik yang diperkenalkan oleh Google
untuk mengukur kualitas pengalaman pengguna secara nyata.
Core Web Vitals terdir1 atas tiga metrik utama, yaitu Largest
Contentful Paint (LCP) yang mengukur kecepatan pemuatan
konten utama, Interaction to Next Paint (INP) yang mengukur
responsivitas halaman terhadap interaksi pengguna, serta
Cumulative Layout Shift (CLS) vang mengukur stabilitas
visual halaman. Ketiga metrik ini telah dijadikan salah satu
faktor penentu peringkat halaman oleh mesin pencari Google
sejak tahun 2021, sehingga kondisi metrik-metrik tersebut
berdampak langsung terhadap wvisibilitas ebsite di hasil
pencarian (Wehner dkk. 2022). Kajian lebih lanjut
menunjukkan bahwa pengelolaan aspek front end secara
menyeluruh, mencakup pengelolaan gambar, pemisahan kode

2
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(code splitting), dan strategli caching, memiliki kontribusi
signifikan terhadap waktu muat halaman dan keterlibatan
pengguna (Ekpobimi dkk. 2024). Pemahaman atas faktor-
faktor tersebut menjadi landasan penting dalam melakukan
analisis performa website secara komprehensif.

Untuk menganalisis performa website secara menyeluruh,
digunakan metode Lighthouse Audit, sebuah alat (tool)
otomatis berbasis open source yang dikembangkan oleh
Google.  Lighthouse mampu menghasilkan laporan
komprehensif yang mencakup aspek performa, aksesibilitas,
praktik terbaik (best practices), serta optimasi mesin pencari
(Search Engine Optimization/SEQ). Keunggulan Lighthouse
dibandingkan alat ukur lain terletak pada kemampuannya
memberikan informasi yang lebih terperinci Dbeserta
rekomendas1 yang dapat dijadikan dasar evaluasi oleh
pengembang (Siregar, 2026). Hal ini1 sejalan dengan penelitian
yang dilakukan pada website Universitas Brawijaya, di mana
penggunaan  Google  Lighthouse  terbukti  mampu
mengidentifikasi secara spesifik permasalahan performa
halaman dan memberikan dasar evaluasi yang terukur bagi
perbaikan lebih lanjut (Tifara dkk. 2025).

Penerapan Lighthouse Audit dalam konteks evaluasi
website lembaga dan perusahaan telah banyak dilakukan dalam
penelitian terkini di Indonesia. Studi yang dilakukan terhadap

3
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performa iebsite menggunakan Google Lighthouse dan
GTmetrix menunjukkan bahwa audit berbasis alat otomatis ini
mampu memberikan gambaran komprehensif mengenai
kualitas teknis sebuah website, mulai dari skor SEO, performa
pemuatan, hingga aksesibilitas (Prambayun dkk. 2025). Selain
itu, riset mengenai hubungan antara Core Web Vitals dan
kualitas pengalaman nyata pengguna (Quality of
Experience/QoE) membuktikan bahwa metrik-metrik tersebut
memiliki korelasi yang signifikan dengan persepsi pengguna
terhadap kecepatan dan kenyamanan sebuah halaman web
(Wehner dkk. 2022). Temuan-temuan ini memperkuat urgensi
dilakukannya evaluasi performa website berbasis Core Web
Vitals secara sistematis.

Berdasarkan latar belakang tersebut, kegiatan magang ini
berfokus pada analisis performa iebsite Proxsis Group
berdasarkan Core Web Vitals menggunakan metode
Lighthouse Audit. Kegiatan vyang dilakukan meliputi
pengukuran kondisi performa iebsite secara kuantitatif,
analisis terhadap setiap metrik Core Web Vitals, 1dentifikasi
faktor-faktor teknis yang memengaruhi hasil pengukuran,
evaluasi kondisi website berdasarkan standar yang berlaku,
serta penyusunan rekomendasi perbaikan sebagai masukan
bagi pihak perusahaan. Dengan pendekatan ini, diharapkan
hasil analisis dapat memberikan gambaran yang objektif dan
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terukur mengenai kondisi performa website Proxsis Group,
sekaligus menjadi rujukan strategis dalam upaya peningkatan

kualitas website ke depannya.

1.2 Pelaksanaan Magang MBKM

Kegiatan magang ini dilaksanakan di PT. Malaka
Incorpora Teknologi (Member of Proxsis Group) yang
berkedudukan di Jakarta Selatan. Pelaksanaan magang
berlangsung selama kurang lebih empat bulan, terhitung mulai
tanggal 02 Februarn 2026 hingga 02 Jumi 2026. Selama
pelaksanaan magang, mahasiswa ditempatkan pada posisi
Engineer di bawah unit kerja yang menangani pengelolaan
Aplikasi Enterprise serta peningkatan pengalaman pengguna
(Customer Experience/CX) dalam penerapan Kecerdasan
Buatan (Artificial Intelligence/ Al).

Adapun mekanisme pelaksanaan magang di PT. Malaka
Incorpora Teknologi menerapkan sistem rolling jobdesk
berdasarkan proyek yang sedang berjalan, sehingga mahasiswa
mendapatkan pengalaman kerja yang menyeluruh dan
beragam. Kegiatan yang dilaksanakan selama magang
meliputi:

1) Pengamatan dan pengukuran kondisi awal (baseline)

performa website Proxsis Group menggunakan

Lighthouse Audit.
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2)

3)

4)

5)

Analisis hasil audit terhadap metrik-metrik Core Web
Vitals, meliputi Largest Contentful Paint (LCP),
Interaction to Next Paint (INP), dan Cumulative
Layout Shift (CLS).

Identifikasi faktor-faktor teknis yang memengaruhi
kondisi performa iwebsite berdasarkan temuan hasil
audit.

Evaluasi kondisi website secara Kkeseluruhan
berdasarkan standar Core Web Vitals yang ditetapkan
oleh Google.

Penyusunan rekomendasi perbaikan performa website

sebagai luaran dari proses analisis yang telah
dilakukan.

1.3 Tujuan Magang MBKM

Adapun tujuan dari pelaksanaan magang MBKM

yaitu sebagai berikut:

1.

Menganalisis kondisi Core Web Vitals pada ebsite
Proxsis Group menggunakan metode Lighthouse
Audit.

Mengidentifikasi faktor-faktor  teknis yang
memengaruhi kondisi performa website Proxsis Group

berdasarkan hasil Lighthouse Audit.
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3. Mengevaluasi kondisi performa ivebsite Proxsis

Group secara keseluruhan berdasarkan standar Core
Web Vitals yang berlaku.

Menyusun rekomendasi perbaikan performa iwebsite
Proxsis Group sebagai luaran dari proses analisis dan

evaluasi yang telah dilakukan.

1.4 Manfaat Magang MBKM

Adapun manfaat magang MBKM bagi Politeknik

Caltex Riau, PT. Malaka Incorpora Teknologi (Member of

Proxsis Group), dan Mahasiswa vaitu:

1) Bagi Politeknik Caltex Riau

d.

Dapat menjalin hubungan kerja sama yang baik dengan
PT. Malaka Incorpora Teknologi (Member of Proxsis
Group) sebagai mifra mdustri1 di bidang teknologi
informasi dan konsultan manajemen.

Dapat menghasilkan lulusan yang memiliki keahlian
teknis, khususnya di bidang analisis dan evaluasi
performa website.

Dapat menjadi tolok ukur kemampuan mahasiswa
dalam mengaplikasikan materi perkuliahan ke dalam
permasalahan nyata di Politeknik Caltex Riau ke dalam

dunia kerja nyata.
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d. Politeknik Caltex Riau akan lebith dikenal di
lingkungan perusahaan konsultan dan teknologi
informasi nasional.

2) Bagi PT. Malaka Incorpora Teknologi (Member of Proxsis

Group)

a. Dapat menjadi sarana untuk menjalin hubungan kerja
sama yang baik dengan Politeknik Caltex Riau dalam
pengembangan sumber daya manusia di bidang
teknologi informasi.

b. Dapat memperoleh kontribusi nyata dari mahasiswa
magang berupa hasil analisis dan evaluasi kondisi
performa website Proxsis Group secara komprehensif
menggunakan metode Lighthouse Audit.

c. Dapat memperoleh rekomendasi perbaikan vyang
terstruktur sebagai dasar pertimbangan bagi perusahaan
dalam meningkatkan kualitas 1ebsite, sehingga
berdampak positif terhadap pengalaman pengguna dan
visibilitas perusahaan di mesin pencari.

3) Bagi Mahasiswa

a. Dapat memperoleh pengalaman kerja nyata di
lingkungan industri teknologi informasi dan konsultan
manajemen profesional.

b. Dapat meningkatkan pengetahuan dan keterampilan

praktis dalam bidang analisis performa website,
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khususnya terkait Core Web Vitals dan penggunaan

Lighthouse Audit sebagai alat evaluasi.

c. Dapat menerapkan ilmu vyang diperoleh selama

perkuliahan di Politeknik Caltex Riau ke dalam proyek

nyata di dunia industri.

d. Dapat mempersiapkan dir1i sebagai tenaga kerja

profesional yang kompeten dan siap bersaing di bidang

teknologi informasi.

1.5 Sistematika Penulisan

Sistematika pembahasan yang menjadi langkah-

langkah dalam proses penyusunan laporan magang MBKM

ini dapat diuraikan secara ringkas yang terdiri dar lima bab,

yaitu:

BAB I

BABII

PENDAHULUAN

Bab ini memuat latar belakang pelaksanaan
magang dan penulisan laporan, pelaksanaan
kegiatan magang, tujuan yang ingin dicapai,
manfaat yang diperoleh, serta sistematika
penulisan laporan.

PROFIL PERUSAHAAN

Bab ini berisi gambaran umum mengenai PT.
Malaka Incorpora Teknologi (Member of Proxsis

Group) sebagai instansi tempat magang, meliputi
9
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BAB III

BAB IV

BAB YV

sejarah singkat, visi dan misi, dan struktur
organisasi.

LANDASAN TEORI

Bab ini memuat teori-teori yang relevan dan
menjadi dasar dalam pelaksanaan magang,
antara lain teori mengenai Core Web Vitals,
metode Lighthouse Audit, dan konsep-konsep
terkait performa website.

PEMBAHASAN

Bab ini menerangkan secara rinci proses analisis
Core Web Vitals menggunakan Lighthouse
Audit, 1dentifikasi  permasalahan  teknis
berdasarkan hasil audit, evaluasi kondisi
performa, serta penyusunan rekomendasi
perbaikan.

PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari seluruh kegiatan
dan penulisan laporan magang, serta saran yang
relevan bagi PT. Malaka Incorpora Teknologi
(Member of Proxsis Group) maupun bagi

pengembangan program magang ke depannya.
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