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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Pada era globalisasi saat ini, kemajuan teknologi 

dan arus informasi berkembang dengan sangat pesat dan 

memberikan dampak yang signifikan terhadap berbagai 

bidang kehidupan, termasuk dalam dunia kerja. Kondisi ini 

menyebabkan persaingan tenaga kerja semakin kompetitif, 

sehingga setiap individu dituntut untuk memiliki 

keterampilan, pengetahuan, serta pengalaman kerja yang 

memadai. Pengalaman kerja yang profesional menjadi 

nilai tambah bagi calon tenaga kerja, karena sumber daya 

manusia yang hanya mengandalkan teori tanpa didukung 

praktik lapangan akan sulit bersaing di tengah perubahan 

yang terus berlangsung. Oleh karena itu, mahasiswa perlu 

mempersiapkan diri sejak dini agar dapat menghadapi 

tantangan global saat ini. 

Perguruan tinggi memiliki peran strategis untuk 

menghasilkan lulusan yang kompeten, berdaya saing, dan 

siap memasuki dunia kerja. Salah satu bentuk perwujudan 

peran tersebut adalah melalui pelaksanaan kegiatan kerja 

praktik atau magang bagi mahasiswa. Kegiatan ini 

bertujuan untuk memberikan kesempatan kepada 

mahasiswa dalam mengaplikasikan ilmu pengetahuan 
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yang diperoleh di bangku perkuliahan serta 

mengembangkan kemampuan dan sikap profesional dalam 

lingkungan kerja. Kerja Praktik merupakan kegiatan wajib 

yang harus diikuti oleh setiap mahasiswa Politeknik Caltex 

Riau selama satu semester sebagai salah satu syarat 

penyelesaian studi. 

Penulis melaksanakan kegiatan kerja praktik di 

BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru selama kurang lebih 4 

bulan pada semester 7. Selama kegiatan tersebut, penulis 

terlibat dalm pengelolaan dan pengarsipan bukti kas serta 

dokumen operasional. Pengalaman kerja praktik ini 

diharapkan dapat menambah wawasan, meningkatkan 

pemahaman terhadap prosedur administrasi perbankan, 

serta memperluas jaringan profesional yang bermanfaat di 

masa mendatang. Bank Rakyat Indonesia (BRI) 

merupakan salah satu bank milik negara yang bergerak di 

bidang jasa keuangan dan memiliki peran penting dalam 

mendukung pertumbuhan perekonomian nasional. BRI 

KCP Ahmad Yani Pekanbaru sebagai salah satu unit kerja 

BRI menjalankan berbagai kegiatan operasional 

perbankan yang menuntut ketelitian, kerapian, serta 

kepatuhan terhadap prosedur yang telah ditetapkan. Setiap 

aktivitas administrasi, termasuk pengelolaan bukti kas dan 

dokumen operasional, harus dilakukan secara sistematis 
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agar mendukung kelancaran operasional dan akuntabilitas 

perusahaan. 

Pelaksanaan kerja praktik memberikan 

kesempatan kepada mahasiswa untuk mengaplikasikan 

ilmu pengetahuan yang diperoleh selama perkuliahan ke 

dalam lingkungan kerja yang nyata. Melalui kegiatan kerja 

praktik di BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru, penulis 

memperoleh pengalaman langsung terkait aktivitas 

operasional perbankan, khususnya dalam pengelolaan dan 

pengarsipan bukti kas serta dokumen operasional yang 

menuntut sikap profesional, tanggung jawab, dan 

kedisiplinan. Dengan demikian, kerja praktik tidak hanya 

menjadi syarat akademik dalam penyelesaian studi, tetapi 

juga menjadi sarana pembelajaran yang bermanfaat dalam 

meningkatkan kesiapan dan daya saing mahasiswa dalam 

menghadapi dunia kerja. 

1.2  Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktik (KP) 

Kerja Praktik dilaksanakan di BRI KCP Ahmad 

Yani Pekanbaru yang beralamat di JL. Jendral Ahmad Yani 

No. 30, Tanah Datar, Pekanbaru Kota, Kota Pekanbaru, 

Riau 28156. Kerja Praktik berjalan Selama 4 bulan pada 

tanggal 25 Agustus - 26 Desember 2025. Pelaksanaan 

Magang dilaksanakan sesuai jam kerja operasional, yaitu 

pukul 07.15 WIB sampai dengan pukul 17.00 WIB. 
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1.3  Tujuan 

a. Membangun dan mempererat hubungan kerja sama 

antara perguruan tinggi sebagai lembaga pendidikan 

dengan instansi tempat pelaksanaan kerja praktik. 

b. Mengembangkan serta meningkatkan kemampuan soft 

skill dan hard skill melalui keterlibatan langsung 

dalam lingkungan kerja instansi. 

c. Memenuhi kewajiban akademik berupa mata kuliah 

Kerja Praktik pada semester 7 Program Studi 

Akuntansi Perpajakan Politeknik Caltex Riau. 

d. Mengaplikasikan pengetahuan dan keterampilan yang 

diperoleh selama perkuliahan ke dalam praktik dunia 

kerja. 

1.4  Manfaat 

1. Bagi Mahasiswa 

a. Memperoleh pemahaman mengenai kondisi dan 

situasi dunia kerja yang sebenarnya.  

b. Menjadi sarana evaluasi diri bagi mahasiswa 

untuk mengenali kemampuan, minat, serta bidang 

pekerjaan yang sesuai dengan potensi yang 

dimiliki. 

c. Menambah wawasan pengetahuan serta 

meningkatkan rasa tanggung jawab terhadap 

tugas yang diperoleh selama kerja praktik 

berjalan. 
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2. Bagi BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru 

a. Menjadi sarana dalam upaya peningkatan dan 

pengembangan SDM . 

b. Menjalin hubungan kerjasama dengan Institusi 

Pendidikan. 

c. Membantu meringankan pekerjaan pegawai dalam 

memnunjang kegiatan operasional di BRI KCP 

Ahmad Yani Pekanbaru. 

d. Mendorong munculnya ide ataupun inovasi baru 

dari mahasiswa yang sesuai dengan 

perkembangan teknologi. 

3. Bagi Politeknik Caltex Riau  

a. Terbentuknya hubungan kerja sama dengan BRI 

KCP Ahmad Yani Pekanbaru. 

b. Menghasilkan mahasiswa yang memiliki 

pemahaman serta pengalaman langsung mengenai 

dunia kerja perbankan. 

c. Menjadi sarana Penghubung bagi mahasiswa 

berikutnya yang akan melaksanakan kerja praktik 

di BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru. 

d. Meningkatkan citra kampus sebagai institusi 

pendidikan yang mampu menghasilkan lulusan 

yang kompeten. 
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1.5  Sistematika 

Adapun sistematika penulisan pada laporan kerja 

praktik ini adalah sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN 

Bab ini berisi tentang latar belakang kerja praktik, 

pelaksanaan kerja praktik, tujuan kerja     praktik, manfaat 

kerja praktik, dan sistematika penulisan laporan kerja 

praktik. 

BAB II PROFIL INSTANSI 

Bab ini berisi tentang gambaran umum dari BRI 

KCP Ahmad Yani yaitu mengenaSejarah singkat 

terbentuknya PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, 

visi dan misi PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk, dan 

Struktur organisasi BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru. 

BAB III LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi tentang teori dan referensi yang 

berhubungan dengan kerja praktik dan diperlukan dalam 

mendukung isi dari laporan kerja praktik. 

 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

Bab ini menerangkan tentang proses atau kegiatan 

yang terjadi di BRI KCP Ahmad Yani Pekanbaru. 

BAB V PENUTUP 
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Bab ini berisi mengenai kesimpulan dan saran 

selama melaksanakan kerja praktik di BRI KCP Ahmad 

Yani Pekanbaru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


