BAB1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada era modern sekarang ini, sudah banyak sekali lulusan sarjana
dari berbagai universitas ataupun perguruan tinggi di Indonesia,
namun meskipun begitu masih banyak yang belum mampu bersaing di
dunia pekerjaan. Hal tersebut dapat dilihat dari tingginya angka
pengangguran di Indonesia dan yang menjadi penyebab utama
kurangnya daya saing para sarjana di Indonesia adalah kurangnya skill
yang dibutuhkan dalam dunia kerja. Hal tersebut diperkuat oleh
pernyataan Frisnoiry et al. (2024) yang menyatakan bahwa
pengangguran yang ada di Indonesia disebabkan oleh kurangnya
keterampilan dan keahlian para pelamar. Terdapat banyak sekali
penyebab dari kurangnya keterampilan ataupun kemampuan yang
dimiliki para sarjana, salah satunya adalah kurangnya pengalaman
secara nyata terhadap dunia kerja. Merespon permasalahan tersebut
hampir seluruh perguruan tinggi di Indonesia memiliki program
magang ataupun kerja praktik, salah satunya adalah Politeknik Caltex
Riau.

Politeknik Caltex Riau atau yang sering disebut sebagai PCR
merupakan perguruan tinggi vokasi di Provinsi Riau yang didirikan
tahun 2001 oleh Yayasan Politeknik Chevron Riau (YPCR). Saat ini
PCR berhasil menjadi politeknik swasta pertama di Indonesia yang

meraih akreditasi unggul. Hal tersebut tentunya tidak lepas dari
11

A‘ﬂ iy iy = Pofiteknik Caltex Riau



dukungan dan usaha berbagai pihak, mulai dari tenaga pengajar yang
kompeten, fasilitas yang lengkap dan modern, kurikulum yang efektif,
dan masih banyak lagi. Budaya akademik, teknologi yang memenuhi
kebutuhan, serta kompetensi memiliki pengaruh langsung yang
signifikan terhadap kinerja dosen (Masnun dan Aima 2025). Artinya
dengan lengkapnya seluruh aspek tersebut akan mempengaruhi
kualitas suatu institusi terkhususnya PCR. Semua itu dilakukan
sebagai bentuk upaya PCR dalam mewujudkan komitmen utama yaitu
untuk menghasilkan lulusan lulusan terbaik yang siap kerja dan
memiliki kompetensi di bidangnya, sehingga mampu bersaing di
tingkat nasional bahkan internasional.

Program kerja praktik juga menjadi salah satu upaya yang
dilakukan untuk mewujudkan komitmen PCR dalam menghasilkan
lulusan yang berkualitas. Hal tersebut dilakukan agar setiap
mahasiswa PCR mampu mendapatan pengalaman, ilmu dan gambaran
nyata terhadap dunia kerja dengan cara terjun langsung ke lapangan.
Pengalaman dari kerja praktik lebih besar pengaruhnya terhadap
kinerja dimasa depan karena melalui program ini mahasiswa lebih
mengenal bagaimana dan apa saja kompetensi yang diperlukan dalam
dunia kerja (Firmandani, 2020). Seperti yang penulis ketahui, dunia
kerja sangat berbeda dengan perkuliahan maka dari itu PCR
memfasilitasi setiap mahasiswa untuk melihat langsung dunia kerja
melalui program magang Merdeka Belajar Kampus Merdeka
(MBKM) dan kerja praktik yang wajib diikuti oleh setiap mahasiswa,

khususnya bagi penulis yaitu seorang mahasiswa semester 7 program
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studi akuntansi perpajakan. Selain itu, program tersebut dilakukan agar
mahasiswa memiliki kesempatan untuk membantu perusahaan dengan
menerapkan ilmu yang didapat selama berkuliah. PT Nusa Lima
Medika menjadi perusahaan yang memberikan kesempatan bagi
penulis untuk melaksanakan program kerja praktik ini.

PT Nusa Lima Medika merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang pelayanan jasa kesehatan yang memiliki banyak unit.
Sebagai kantor pusat, PT Nusa Lima Medika bertanggung jawab untuk
membantu setiap unit dalam melengkapi dan meningkatkan fasilitas
mereka. Hal tersebut merupakan kegiatan pengadaan barang yang
dilakukan oleh pihak pengadaan kantor pusat. Penulis menyadari topik
pengadaan barang sudah banyak dikaji, namun sebagian hanya fokus
kepada sektor publik seperti lembaga pemerintahan. Selain itu,
beberapa penelitian terdahulu juga lebih banyak yang berfokus pada
aspek efisiensi dan kepatuhan regulasi, bukan pada prosedur
administrasi secara spesifik dan terperinci atas sebuah kegiatan
pengadaan khususnya di bidang operasional umum perusahaan.

Maka dari itu penulis mengangkat sebuah topik terkait alur
pengadaan barang dan dokumen secara spesifik di PT Nusa Lima
Medika. Adapun judul yang diangkat untuk menjadi pembahasan pada
laporan kerja praktik penulis adalah “Prosedur Administrasi
Pengadaan Barang Bidang Operasional Umum di PT Nusa Lima

Medika”
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B. Pelaksanaan Kerja Praktik
Penulis melaksanakan program kerja praktik di PT Nusa Lima
Medika dengan jangka waktu selama 4 (empat) bulan terhitung sejak
tanggal 25 Agustus 2025 hingga 26 Desember 2025. PT Nusa Lima
Medika berlokasi di JI. Ronggowarsito No. 40, Pekanbaru, Riau.
Berikut adalah gambar perusahaan PT Nusa Lima Medika:

Gambar 1.1 PT Nusa Lima Medika

C. Tujuan Kerja Praktik
Terdapat beberapa tujuan dari pelaksanaan kerja praktik yang ingin
dicapai penulis, antara lain:
1. Tujuan Umum
Terdapat beberapa poin yang menjadi tujuan umum penulis
melaksanakan kerja praktik, diantaranya adalah sebagai berikut:
a. Mampu meningkatkan kemampuan berkomunikasi dengan
orang baru yang ditemui.
b. Mendapatkan pengalaman baru mengenai dunia kerja yang
dapat digunakan untuk mempersiapkan diri.
¢. Mengembangkan kemampuan untuk bekerja sama secara

tim.
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d.

€.

Membangun rasa pentingnya tanggung jawab dalam
melakukan suatu perkerjaan.

Meningkatkan kedisiplinan diri.

2. Tujuan Khusus

Terdapat beberapa poin yang menjadi tujuan khusus penulis

melaksanakan kerja praktik, diantaranya adalah sebagai berikut:

a.

f.

Memenuhi syarat mata kuliah pada semester 7, yaitu kerja

praktik.

. Menambah wawasan dan pengetahuan baik teori dan praktik

dalam dunia pekerjaan yang prefesional.

Mengenal sistem kerja yang ada khususnya pada PT Nusa
Lima Medika.

Mendapatkan ilmu akuntansi perpajakan di luar dari yang
didapatkan selama dalam masa perkuliahan.

Mengetahui setiap alur dalam pemenuhan kebutuhan setiap
unit melalui prosedur administrasi yang berlaku.

Mengetahui alur atau proses dalam pengadaan barang.

D. Manfaat Kerja Praktik

1. Bagi Perguruan Tinggi

Berikut ini adalah beberapa manfaat yang diperoleh PCR:

a. Menjalin hubungan kerja sama yang baik antara perguruan

tinggi dan perusahaan.

b. Sebagai acuan dan tolak ukur penilai keberhasilan kinerja pada

dunia kerja

c. Menghasilkan lulusan yang memiliki ski// yang memadai sesuai
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2.

dengan tuntutan dan kebutuhan dari dunia kerja.

Bagi Perusahaan

Berikut ini adalah beberapa manfaat yang diperoleh PT Nusa

Lima Medika:

a. Menjalin kerja sama antara perusahaan dan perguruan tinggi.

b. Turut berperan dalam menunjang lahirnya sumber daya manusia
(SDM) yang berkualitas dalam dunia kerja

c. Melakukan pertukaran informasi di bidang ilmu pengetahuan
dan teknologi (IPTEK) antara instansi perusahaan dan
perguruan tinggi.

d. Meningkatkan efektivitas kinerja perusahaan.

. Bagi Mahasiswa

a. Mendapatkan pengalaman dan ilmu baru dalam dunia
pekerjaan.

b. Mengukur tingkat penalaran dalam menerapkan ilmu teori dan
praktik yang didapatkan selama perkuliahan

c. Memberi kesempatan untuk melakukan analisis, mengkaji
teori/konsep dengan kenyataan kegiatan penerapan ilmu
pengetahuan dan keterampilan di instansi.

d. Memupuk dan meningkatkan rasa tanggung jawab dan disiplin.

e. Melatih dan mengembangkan sikap dan pola pikir profesional

sebelum memasuki dunia kerja.

E. Sistematika Penulisan

Terdapat sistematika dalam melakukan penulisan laporan kerja

praktik, yaitu:
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BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisikan tentang latar belakang kerja praktik, pelaksanaan
kerja praktik, tujuan kerja praktik, manfaat kerja praktik, serta
sistematika penulisan laporan kerja praktik.

BAB II PROFIL PERUSAHAAN

Bab ini berisikan tentang gambaran umum dari PT. Nusa Lima
Medika, yaitu mengenai sejarah singkat terbentuknya PT. Nusa Lima
Medika, visi, misi dan tata nilai PT. Nusa Lima Medika, Struktur
Organisasi PT. Nusa Lima Medika, beserta tugas dan fungsi dan tugas
kepegawaian berdasarkan jabatan yang ada di PT. Nusa Lima Medika.
BAB III LANDASAN TEORI

Bab ini berisikan tentang teori-teori yang berhubungan dengan laporan
kerja praktik yang diperlukan untuk menunjang isi laporan.

BAB IV PEMBAHASAN

Bab ini berisikan tentang gambaran serta penjelasan mengenai
kegiatan yang dilaksanakan selama kerja praktik berlangsung.

BAB V PENUTUP

Bab ini berisikan tentang kesimpulan dan saran yang bermanfaat

selama melaksanakan kerja praktik di PT. Nusa Lima Medika.
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