BAB 11
PROFIL PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Instansi

Rumah Sakit Bakti Timah adalah rumah sakit tertua di
Pangkalpinang, berdiri sekitar tahun 1900 oleh Perusahaan
Pertambangan Timah Hindia-Belanda sebagai balai pengobatan
untuk karyawan. Setelah Indonesia merdeka, rumah sakit ini
dinasionalisasi pada tahun 1969 dan mulai melayani masyarakat
umum.

Pada tahun 1990, PT. Timah melepaskan pengelolaan rumah
sakit ini untuk meningkatkan efisiensi. Pengelolaan kemudian
diserahkan kepada dokter dan karyawan dengan dukungan subsidi
gaji selama satu tahun. Sejak 1 Februari 1993, rumah sakit ini
beroperasi secara mandiri dengan nama Rumah Sakit Swakelola
Pangkalpinang.

Pada 1 April 1994, pada tahun 1900, PT. Timah melepaskan
pengelolaan rumah sakit ini untuk meningkatkan efisiensi.
Pengelolaan kemudian diserahkan kepada dokter dan karyawan
dengan dukungan subsidi gaji selama satu tahun, Sejak 1 Februari
1993, rumah sakit ini beroperasi secara mandiri dengan nama
Rumah Sakit Swakelola Pangkalpinang, rumah sakit ini resmi
menjadi milik Yayasan Bakti Timah dan berganti nama yaitu
Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang. Kini, rumah sakit ini
tidak hanya berfungsi sebagai fasilitas kesehatan, tetapi juga diakui

sebagai cagar budaya di Kota Pangkalpinang, melayani
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masyarakat dengan komitmen yang tinggi.
2.2 Visi dan Misi Instansi
Visi dari Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang ini
sendiri adalah menjadikan rumah sakit andalan sebagai rujukan di
Provinsi Bangka Belitung.
Adapun misi dari Rumah Sakit Bakti Timah
Pangkalpinang adalah sebagai berikut :
1) Menyediakan jasa layanan Kkesehatan yang
unggulan;
2) Menjadikan layanan kesehatan terpercaya
3) Mengembangkan dan  menyiapkan  tenaga
professional;
4) Mengembangkan sistem layanan yang handal.
2.3 Struktur Organisasi
Struktur  organisasi Rumah  Sakit Bakti Timah
Pangkalpinang digambarkan pada Gambar 2.1.
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasi
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Berdasarkan gambar 2.1 setiap struktur PT Bakti Timah

Medika, memiliki tugas sebagai berikut:

1)

2)

Z5IHC

Ast Man IT Solution & Development, bagian ini fokus
pada penyusunan kebijakan, system tata kerja dan
rencana pengelolaan layanan dan solusi TIK di seluruh
fungsi Rumah Sakit Bakti Timah, pengembangan
layanan dan solusi TIK terkait aplikasi ERP dan Non
ERP untuk seluruh fungsi Rumah Sakit Bakti Timah dan
anak perusahaan, penjaminan kualitas layanan dan solusi
TIK terkait aplikasi ERP dan Non ERP diseluruh fungsi
Rumah Sakit Bakti Timah dan unit usaha, membuat
perencanaan anggaran di fungsi IT Solution &
Development adanya perencanaan anggaran kebutuhan
proses bisnis dan rekrutment di fungsi IT, melakukan
monitoring dan evaluasi jam Kkerja selamat dengan
kinerja dan keselamatan kerja, serta memonitoring dan
mengevaluasi pengelolaan HSE di fungsi IT Solution &
Development.

Sir Officer Application Development, bagian ini fokus
pada penyusunan kebijakan dan sistem tata kerja terkait
pengembangan aplikasi Non ERP, pengelolaan inovasi
teknologi terkait pengembangan aplikasi Non ERP,
pengujian terhadap aplikasi Non ERP, dan pengelolaan
project pengembangan dan implementasi aplikasi Non
ERP di seluruh Rumah Sakit Bakti Timah dan Unit
Usaha.
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Mengesahkan dan menyutujui pengeluaran dana
di fungsi Application Development Solution sesuai
ketentuan yang berluka.
2.4 Lokasi Instansi
Rumah Sakit Bakti Timah (RSBT) Pangkalpinang
beralamatkan di Jalan Bukit Baru No. 1, Pangkalpinang, Taman
Bunga, Kec. Gerunggang, Kab. Bangka, Kepulauan Bangka
Belitun, Kode Pos 33131, digambarkan pada Gambar 2.2.
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Gambar 2. 2 Lokasi Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang

Dengan lokasi yang strategis di pusat kota serta dukungan
fasilitas kesehatan yang lengkap, Rumah Sakit Bakti Timah
Pangkalpinang berkomitmen memberikan pelayanan terbaik
kepada masyarakat melalui standar pelayanan medis yang
professional dan humanis. Kehadiran rumah sakit ini diharapkan
mampu meningkatkan kualitas layanan kesehatan di daerah,
sekaligus  memberikan kontribusi nyata dalam mendukung
pengembangan sistem pelayanan kesehatan yang berkelanjutan di

wilayah Pangkalpinang dan sekitarnya.
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